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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS DA ENSP - 2019/2020

Alinhado as premissas do Plano de Desenvolvimento de Pessoas da Fiocruz, o
Servico de Gestédo do Trabalho da Escola Nacional de Saude Publica (SGT/ENSP) busca
reforcar a cada ano o seu papel no desenvolvimento dos recursos humanos € na
profissionalizacdo da gestéo, para fazer frente aos objetivos e desafios que se apresentam
para a Escola.

Um dos principais desafios do SGT/ENSP é incorporar o modelo de gestdo por
competéncias no processo de capacitagao. Entre as ameacas identificadas esta o niumero
crescente de concessdes de aposentadorias em decorréncia do atual cenario politico-
econdmico. Neste contexto, & preciso treinar os servidores que permanecem, para, com
recursos humanos e financeiros limitados, honrar a missao institucional.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas da ENSP para o biénio 2019/2020 esta
assentado em duas agdes principais, que visam dar a ele mais eficiéncia, eficacia e
efetividade:

1- O Mapeamento de Competéncias da area de Gestao;

2- A criagdo de um Sistema de Gestdo da Capacitagdo junto ao Servigo de Gestdo

de Tecnologia da Informacéo (SGTI).

Mapeamento das Competéncias

O Mapeamento das Competéncias da area de Gestdo da ENSP foi realizado a partir
da analise de contelido de documentos institucionais e de entrevistas com o Vice Diretor

de Desenvolvimento Institucional e Gestao (VDDIG), Alex Molinaro, e o Diretor da ENSP,

Hermano Castro.
As Competéncias validadas em janeiro de 2019 para a area de Gestdo da ENSP e

que serao desenvolvidas por este Plano sao:
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Ap6s a definicdo das competéncias de area, o SGT da ENSP mapeou as seguintes

competéncias funcionais da gestao:

FOCO EMRESULTADO
Buscar a execugao do planejamento

il

TRABALHOEMREDE

Desenvolver trabalhos colaborativos por
meio da construgdo de parcerias a fim de

57 N estratégico por meio de metodologias e
i ferramentas pautadasemmetase integrar dreas e acBes e estimular o
« 7 a indicadores. compartithamento de conhecimentos.
INOVACAONA GESTAD CAPACIDADE ANALITICA

Capacidade de implementar solucBes
inovadoras para o desenvolvimento da
gestdo a partir do engajamentocoma
geragdo de conhecdimenta,

ANALISE DERISCOS

Capacidade de propor solugBes para
minimizar riscos através da andlise do
planejamento, dos projetos e dos processos
de trabatho.

Analisar e produzirinformac8esparaa
prestacdo de contas, transparénciae
melhoria das suas agBes e atividades.

VISAO SISTEMICA
Ser capaz de estabelecer relagBes entre os
processos de trabalho dos diversos
Departamentos, Centrosedreasda ENSP e
entender 0s seus impactos na realizacdoda
estratégia e na sociedade.

As acgbes de capacitagdo terdo como prioridade o desenvolvimento das

competéncias supracitadas a fim de que este Plano possa ser instrumento estratégico para

o alcance dos objetivos definidos no Planejamento da Diregao 2018-2022.
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O Sistema de Gestao da Capacitacio

A criagdo do Sistema de Gestido da Capacitacdo visa reduzir a quantidade de
trabalho operacional envolvido neste processo, gerando maior agilidade e eficiéncia e
ampliando a capacidade de execugéo das acées de capacitacdo, de modo a melhorar os
indicadores da area.

As tratativas com o SGTI iniciaram em 17 de dezembro de 2018, através da Reuniao

de Kick Off e, ap6s isso, ja foi elaborado o documento de visdo do projeto.

Com estas acbes, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas busca investir na
melhoria da qualidade dos processos de gestio, zelando pela maior efetividade e
economicidade de suas agdes, na integragdo das diversas atividades de trabalho e na
valorizagéo dos talentos e recursos da propria instituicio para a promocao de acbes de

capacitagao internas para o atendimento dos objetivos estratégicos da Diregao.

Marcos Institucionais

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas esta alinhado a identidade organizacional

da ENSP, constituida por sua missao, viséo e valores.

Missdao da ENSP

Formar profissionais, gerar e compartilhar conhecimentos e praticas no sentido de

promover o direito a salide e a melhoria das condigdes de vida da populacéo.

Visao da ENSP

Consolidar e ampliar, em todas as suas areas de atuacédo, o seu reconhecimento

como referéncia para a sociedade e instituicdes nacionais e internacionais no campo da

saude coletiva.
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Valores da ENSP

= Compromisso social com equidade e humanizagéo
= Transparéncia e democracia

= Educacgao como processo emancipatorio

= Dignidade no trabalho

=  Respeito a diversidade e inclusao

= |ntegridade

=  Sustentabilidade

= |novacao

=  Autonomia e Cooperacao

Objetivo Geral do PDP

Capacitar os gestores e servidores das Vice Dire¢des, dos Centros de Saude e dos
departamentos ligados a Direcao (CCl, RADIS e CSP) e os demais servidores da area de
gestdo, visando o desenvolvimento das competéncias mapeadas, a melhoria dos

processos de gestao e o fortalecimento da politica de qualidade da instituigdo.

Objetivos Especificos do PDP

1. Mapear as competéncias funcionais da area de gestdo da ENSP para avancar com o
Plano de Desenvolvimento de Pessoas para um modelo de gestao por competéncias;

2. ldentificar, junto aos departamentos, as agbes de capacitagdo necessarias ao
desenvolvimento das competéncias mapeadas;

3. Promover a realizacédo dos cursos e demais estratégias de capacitagdo planejadas para

2019/2020;
4. Elaborar estratégias de monitoramento e avaliacéo do plano de capacitagéo.
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Publico-alvo

Este plano contempla a capacitagéo de gestores e servidores das Vice Dire¢ées, dos
Centros de Salde e dos departamentos ligados a Dire¢éo (CCI, RADIS e CSP) e os demais

servidores da area de gestéao, totalizando aproximadamente 180 servidores.
Metas e Resultados Esperados

Espera-se, por meio deste Plano de Desenvolvimento de Pessoas:

e Contribuir para a formagao pessoal dos servidores da Ensp;

e Contribuir para o atingimento dos objetivos estratégicos da Direcao;

e Promover a integragao das atividades e o intercambio de conhecimento entre os setores
da ENSP;

e Valorizar os talentos e recursos da instituicdo na promoc¢éao de a¢des de capacitagao.

Metodologia

Para o mapeamento das competéncias, foram realizadas analises de contetdo dos
seguintes documentos institucionais: Relatério Final do VIII Congresso Interno, Regimento
Interno, Planejamento Estratégico da Dire¢cao 2018-2022 e Relatorio de Gestao 2017. Em
seguida, foram realizadas entrevistas com Alex Molinaro (VDDIG), e o Diretor da ENSP,
Hermano Castro.

Estas entrevistas foram gravadas e transcritas para facilitar a analise de conteudo.
Foram destacados neste material todos os trechos que se reportavam a estratégia
organizacional para a area de gestdo. Estes trechos foram langados em uma planilha onde
se identificaram as palavras chave de cada trecho e, em seguida, estas palavras-chave
foram analisadas e categorizadas de modo a construir um indice com possiveis indicativos
de competéncias.

Foram identificados 47 indices e elaboradas, a principio, 5 descricées de
competéncias que, a partir de revisdo e analise, foram reduzidas para 3 competéncias.
Estas competéncias passaram por avaliagdo quanto a redagéo e forma pelos profissionais

de Recursos Humanos da Fiocruz, que estao trabalhando com esta tematica.
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Apos isso, identificou-se que duas das competéncias identificadas estavam
consonantes com competéncias ja validadas da area de gestéo da Fiocruz. Sendo assim,
foram incorporadas estas duas competéncias gerais da gestio da Fiocruz e levamos para
validacdo dos gestores da VDDIG uma competéncia especifica de gestdo da ENSP no dia
21 de dezembro de 2018. Chegou-se, assim, as trés competéncias da area de gestio.

Apos isso, o processo para definicdo destas competéncias funcionais envolveu as
seguintes etapas: 4 Oficinas com profissionais da gestéo; disponibilizacdo de formulario
online para validagédo, preenchido por 122 colaboradores; e, aceite do Vice-Diretor de
Desenvolvimento Institucional e Gestédo e do Diretor da ENSP.

Por ultimo, o SGT realizou uma oficina com os gestores das areas alvo da
capacitagcdo, com a finalidade de, a partir dos objetivos estratégicos da ENSP e das

competéncias mapeadas, identificar suas demandas especificas.
Vigéncia do plano

O plano prevé a execugao de agbes entre margo de 2019 e dezembro de 2020.
Avaliacao das Agdes Planejadas

A avaliacdo das ac¢des ainda restringe-se & avaliacdo das agbes de capacitacao,
realizada por formulario préprio. Nao é possivel com os recursos atuais ampliar a avaliagao

para niveis mais avangados.
Indicadores

Seguem alguns dos indicadores que poderao ser utilizados para mensurar a eficacia
do Programa, com base em um publico-alvo de aproximadamente 180 servidores:
e 40% de servidores do publico alvo capacitados
e 70% de dirigentes da VDDIG capacitados
¢ 80% dos egressos relatando satisfagdo com as estratégias de capacitagdo promovidas
e 50% de capacitagdes realizadas em relagéo ao planejado

¢ Execucédo de 40% do investimento planejado
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Investimento

Através de levantamento histérico solicita-se um investimento de aproximadamente

R$ 200.000,00 por ano para atender as demandas da Escola.
Consideragdes Finais

Elaborar e executar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas para qualificar e
profissionalizar os quadros de gestdo da Escola é um desafio considerando os recursos
humanos e financeiros disponiveis, as demandas diversas e complexas das diversas areas,
0 anseio e necessidade de se migrar para um modelo de desenvolvimento de pessoas por
competéncias e a construgado de um plano mais estruturado para atender a necessidade de
capacitacdo permanente. Mas o Servico de Gestdo do Trabalho assume essa
responsabilidade por entender que isto é fundamental para a melhoria dos processos de

gestao e assim também para a melhoria dos servigos publicos oferecidos a populacao.

Equipe de Elaboragéo:
Patricia Maria Pereira Lemos Quintanilha - Servico de Gestio do Trabalho / VDDIG
Talita AiImeida de C. Nascimento T. Coelho - Servigo de Gestio do Trabalho / VDDIG
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